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Inerz- WAGK KR,
Az Interex-WAGA Kft. minéség- és kdrnyezeti politikaja

A biztos kotés folyamatos szolgaltatsja — viz- és gazszerelvényeivel — az Interex-WAGA

Célunk, olyan szolgaltatas nyujtasa, amely megrendeléink szamara lehetéveé teszi a biztonsagos,
folyamatos és kérnyezettudatos lakossagi, valamint kézilleti viz- és gazellatast.

Stratégiank legfontosabb elemei

*  Versenytérsainknal jobbnak lenni az altalunk forgalmazott viz- és gazszerelvények magas mindségével,
a megbizhatd és szabalyozott iizleti kapcsolatok fenntartisaval, a kérmyezeti, informaciévédelmi
kévetelményekkel sszhangban lévé gyors, rugalmas, készséges és udvarias kiszolgalassal.

¢ Az altalunk kezelt adatok és informaciék biztonsaganak garantalasa a folyamataink, mukodési
kérmyezetiink, a kapcsolédé szabalyozasok folyamatos feliigyeletével, az érdekkériinkben kezelt
informaciok, az érdekelt felek adatainak bizalmassaganak, sértetlenségének és rendelkezésre allasanak
védelmével, a magas minéségi szinvonal fenntartasaval.

* A gazdasagi ndvekedés biztositasa azaltal, hogy folyamatosan szem elétt tartjuk megrendeldink igényeit
és céljait, aktivan keressiik és elmélyitjik kélcséndsen elénybs kapcsolatainkat.

» Versenyképességlink névelése azaltal, hogy tevékenységeink soran térekszink - a gyorsasdag, a minéség
és az erbforrasok célszer(i felhasznalasanak fokozasaval - hatékonysagunk folyamatos névelésére az
kérnyezetvédelmi kdvetelmények messzemend figyelembe vételével.

¢ Piaci poziciénk megtartasa azaltal, hogy mindig a legmegfelelébb kivitelezési és javitasi médszereket
ajanijuk megrendelGinknek, és ennek megfelelen llandéan bévitjik forgalmazott termékeink korét.

* Kémyezettudatos mikddés fenntartasa azaltal, hogy a magas mingségi szinvonall szolgaltatasnyujtas
soran figyelembe vessziik a kérnyezet védelmét, a természeti eréforrasok megérzését és hatékony
felhasznalasat.

» Tevékenységink soran fontosnak tartjuk a kdrnyezet megévasat, tamogatjuk a fenntarthaté fejlédést és
toreksziink a kdmyezetvédelem és tudatossag gyakorlatba val6 atiitetéséhez a miikédési terileteink
kézvetett és kozvetlen kérnyezetében.

* A vevéi elégedettseg fokozasa azéltal, hogy a legmegfelelébb munkatarsakkal dolgozunk, hosszu tavon
szamitva munkajukra. Témogatjuk a vallalkozé szellemet, jutalmazzuk a kiemelkedé teljesitményeket és
biztatjuk kollégdinkat, hogy a megvalésitsak kreativ étleteiket.

Szervezetiink vezetésége céljait és intézkedéseit olyan médon allitja fel, amely megfele! a vonatkozé szabvanyok
kdvetelményeinek és ajanlasainak, elkételezett az ISO 9001 szerinti mindségiranyitasi rendszer és az 1SO 14001
szerinti kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszer kdvetelményeinek teljesitése és eredményességének, hatasos
miikédésének folyamatos fejlesztése irant.

Minden dolgozé felelés azért, hogy tevékenységével a megrendels legnagyobb megelégedettségét szolgalja
figyelembe véve a mikédési, kdrnyezetiranyitasi és informaciovédelmi elirasainkat.

Tarsasagunk folyamatosan nyomon kéveti, alkalmazza és betartja a vonatkoz6 kiilsé eléirasokat, az érdekelt felek
elvarasait és kovetelményeit, a kdrnyezetvédelemmel, informéaciébiztonsaggal, valamint az adatvédelemmel
kapcsolatos mindenkori kévetelményeket, a szerzédésekben vallalt adatvédelmi kételezettségeket, megfelelési
kévetelményeket, a technologiai valtozasoknak megfeleléen napra készen tartja iranyitasi rendszereit, azokat
rendszeres idékoézonként felulvizsgalja.

Torekvésiink, hogy megrendel6ink szakértének, el6retekintének, partnereinket segitének, gondoskodonak és
megbizhaténak lassanak minket.

Ennek érdekében folyamatosan fejlesztjitk munkatarsaink iizleti kultarajat, képzettségét és képességeit, kérnyezet
tudatossagat.
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